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1 — Presentazione del software
Il software UCI Commissaire Help è uno strumento destinato ai commissari internazionali, per assisterli nella
preparazione e durante le prove internazionali. Fornisce un supporto per le prove su strada, di ciclocross e su pista.

È disponibile su Windows e macOS e si aggiorna automaticamente. Il link di download per Windows e macOS è lo
stesso : https://soft.ucicommissaireshelp.com/download/

1-1 Primo avvio: identificazione del commissario

Al primo avvio, il software richiede una sola volta i vostri dati (finestra « Identificazione del commissario »):

• Cognome (inserito automaticamente in maiuscolo)

• Nome (prima lettera maiuscola)

• Paese (elenco a discesa, nome completo del paese)

• Qualifica: UCI Internazionale, Nazionale Élite o Altro

Tutti i campi sono obbligatori. Dopo la conferma, questi dati vengono salvati e trasmessi una sola volta al servizio
UCI. Viene registrato anche l'ambiente (sistema operativo e versione).

[Schermata: finestra di identificazione]

1-2 Scelta della lingua

In alto a destra, il selettore Lingua consente di passare l'interfaccia tra francese, inglese, italiano, spagnolo e arabo.
La scelta viene memorizzata.
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1-3 Formato dei file dei partenti

La maggior parte delle funzioni utilizza un file dei partenti in formato Excel. Lo stesso file serve per tutte le funzioni
del software.

Il pulsante « Modello dei partenti » (in alto a destra) scarica un file modello. Le colonne sono lette per posizione e i
dati iniziano dalla riga 2 (la riga 1 contiene le intestazioni):

Colonna Contenuto

1 Pettorale (o « DS1 », « DS2 »… per i direttori sportivi)

2 UCI Id

3 COGNOME Nome
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4 Squadra

5 Nazione della squadra (codice di tre lettere) — facoltativo

6 Tipo di squadra — facoltativo

I tipi di squadra riconosciuti: WTT (UCI WorldTeams), WTW (WorldTeams femminili), PRT (UCI ProTeams), PRW
(ProTeams femminili), CTM (Continental), CTW (Continental femminili), NAT (nazionali), REG (regionali), MIX
(miste), CLUB (di club).
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1-4 Aggiornamenti automatici

Il software verifica automaticamente gli aggiornamenti all'avvio. Quando è disponibile una nuova versione,
compare un banner in fondo allo schermo con i pulsanti « Aggiorna » e « Più tardi ». Il download avviene in
background, poi un pulsante « Riavvia » consente di installare la nuova versione. Questa notifica non blocca mai
l'inserimento dei dati.

1-5 I tre menu

La barra multifunzione in alto propone tre schede:

• Strada — 6 funzioni (convoglio, campioni, comunicati, categorie di taglia, penalità CRI, controllo delle squadre).

• Ciclocross — verifica dei campioni e griglia di partenza.

• Pista — verifica dei campioni e lista di partenza.

Schermata iniziale e barra delle funzioni
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2 — Menu Strada

2-1 Ordine delle auto dei direttori sportivi (World Tour)

Funzione « Ordine delle auto in World Tour » (gruppo Convoglio).

• Importare il file dei partenti (formato del § 1-3).

• Importare il ranking UCI (da scaricare su DataRide).

• Fare clic su « Costruire l'ordine delle auto ».

Download del ranking su DataRide

Viene visualizzato l'ordine: posizione dell'auto, nome della squadra, corridore meglio classificato preso in
considerazione e, tra parentesi, il suo ranking e i suoi punti UCI. Le squadre sono ordinate in base al loro miglior
corridore classificato.
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Il risultato può essere esportato in Excel o stampato in PDF.

2-2 Verificare i campioni

Funzione « Verificare i Campioni » (gruppo Controlli). Il software recupera l'elenco dei campioni dalle banche dati
dell'UCI. La data dell'ultimo aggiornamento di questa banca dati è indicata sotto il testo di aiuto (« Banca dati dei
campioni aggiornata il … »).

• Importare il file dei partenti (fase 1).

• Scegliere il tipo di prova e la categoria (fase 2).

• Fare clic su « Avviare la verifica ».

Vengono visualizzati i campioni presenti tra i partenti: pettorale, UCI Id, corridore, squadra, disciplina e titolo
(nazionale, continentale, mondiale), con l'anno, il paese e il continente. Il pulsante con la lente d'ingrandimento (in
alto) apre l'elenco completo dei campioni, filtrabile. Il risultato può essere esportato in Excel o stampato in PDF.
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2-3 Controllo delle squadre

Funzione « Controllo delle squadre » (gruppo Controlli).

Il controllo confronta gli iscritti con il file ufficiale dei tesserati UCI (per UCI Id). Viene indicata la data di
aggiornamento della banca dati dei tesserati (« Banca dati dei tesserati aggiornata il … »).

• Importare il file degli iscritti (fase 1).

• Fare clic su « Avviare il controllo » (fase 2).

La tabella mostra, per ogni corridore: pettorale, UCI Id, nome e squadra di iscrizione, poi nome e squadra ufficiali
(provenienti dalla banca dati UCI) e il tipo di squadra. Le discordanze (nome o squadra diversi) sono evidenziate in
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arancione per facilitarne l'individuazione.

Il risultato può essere esportato in Excel o stampato in PDF (le caselle discordanti risaltano in arancione).



UCI Commissaire Help 10

2-4 CRI — categorie di taglia (morfologia C2-C3)

Funzione « CRI — categorie di taglia » (gruppo Cronometro).

Il software elenca i partenti presenti nella banca dati morfologia dell'UCI (per UCI Id), con la loro altezza e la loro
categoria. Viene indicata la data di aggiornamento della banca dati (« Banca dati delle altezze aggiornata il … »).

• Importare il file dei partenti (fase 1).

• Fare clic su « Avviare la verifica » (fase 2).

La tabella mostra: pettorale, UCI Id, corridore, squadra, altezza (m) e categoria. Il pulsante con la lente
d'ingrandimento apre l'elenco morfologia completo.

Il risultato può essere esportato in Excel o stampato in PDF.
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2-5 CRI — penalità in tempo

Funzione « CRI — penalità in Tempo » (gruppo Cronometro).

Per calcolare una penalità in tempo (secondi) in caso di scia durante una cronometro:

• Inserire la velocità del corridore (km/h).

• Inserire la distanza percorsa in scia (metri).

La penalità viene calcolata automaticamente.
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2-6 Creazione dei comunicati

Funzione « Comunicati » (gruppo Comunicati). È lo strumento più completo: gestisce le corse, i comunicati e la loro
stampa, il riepilogo delle sanzioni per squadra e la firma.

Modulo Comunicati: Corse / Comunicati / Articoli

2-6-1 Gestire le corse (zona A)

La tabella delle corse raccoglie le vostre prove. Per ogni corsa:

• Nome, Classe (tipo di corsa), Paese, PCC (presidente del collegio dei commissari), Organizzatore. L'elenco delle
classi comprende i campionati nazionali (WE/ME/WJ/MJ/WU/MU Camp. Naz.).

• Date: una sola data, tranne che per le corse a tappe (classe « 2.xxx »), dove vengono richieste una data di inizio e
una di fine.

– Aggiungere una corsa.

– Modificare una corsa.

– Eliminare una corsa.

– Esportare una corsa – crea un file JSON per trasferire la corsa su un altro computer.

– Importare una corsa – Da un file JSON proveniente da UCI Commissaire Help.

– Stampa del riepilogo delle multe squadra per squadra per il presidente del collegio dei commissari.

– Avvio del modulo di firma del presidente (con un telefono cellulare) – Vedi § 2-6-6

– Impostazione dei colori di scrittura nei comunicati per lingua.

– Gestione dell'immagine di intestazione dei comunicati

- Gestione delle squadre, dei corridori e dei direttori sportivi
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2-6-1-1 Modulo di aggiunta o modifica di una corsa (1 e 2)

2-6-1-2 Modulo di firma del Presidente del Collegio dei Commissari (7)

Facendo clic sul pulsante, compare
questa finestra

Scansionando il QR Code con un
telefono, si apre questa pagina

Occorre inserire il codice visualizzato in
UCI Commissaire Help, poi firmare e fare
clic su invia
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2-6-1-3 Scelta dei colori per lingua (8)

È possibile scegliere il colore di ogni lingua per i comunicati

2-6-1-4 Aggiunta del logo della corsa (9)

È possibile aggiungere il logo della corsa sui comunicati. Comparirà in alto a destra dei comunicati stampati.
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2-6-2 Creare un comunicato e i suoi articoli (zona B)

Selezionare una corsa, poi aggiungere un comunicato (11). Per una corsa a tappe, si indica il numero di tappa (o «
Prologo »); per una corsa di un giorno, questi campi non vengono richiesti e la data del comunicato riprende
automaticamente la data della corsa.

Aggiunta o modifica di un comunicato per una corsa a tappe Aggiunta o modifica di un comunicato per una corsa di un
giorno

2-6-3 Creazione del contenuto di un comunicato (zona C)

(15) – Aggiunta di un articolo manuale (2.12.007) (16) – Aggiunta dell'articolo dei 3 km (2.6.027) (17) – Aggiunta di
un articolo manuale (18) – Aggiunta dell'articolo sul rifornimento (19) – aggiunta dell'articolo sulla lotta contro la
frode tecnologica (20) – Aggiunta dell'articolo sui doppi cartellini gialli (2.12.007 ter) (21) – Aggiunta dell'articolo dei
corridori fuori tempo massimo (22) – Aggiunta di un corridore, Direttore Sportivo, Staff, Altro (23) – Modifica di un
articolo o di una persona sanzionata (24) – Eliminazione di un articolo o di una persona sanzionata (25) – Spostare
un articolo verso l'alto nell'elenco (26) – Spostare un articolo verso il basso nell'elenco

2-6-3-1 – Aggiunta di un articolo manuale (15)

È possibile cercare un articolo tramite una parola, un numero di articolo, ecc. Il motivo può essere modificato.

2-6-3-2 – Aggiunta dell'articolo dei 3 km (16)

Il motivo è modificabile
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2-6-3-3 – Aggiunta di un articolo manuale (17)

Tutto è modificabile manualmente ed è possibile aggiungere sanzioni.

2-6-3-4 – Aggiunta dell'articolo sul rifornimento (18)

2-6-3-5 – Aggiunta dell'articolo sulla lotta contro la frode tecnologica (19)
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2-6-3-6 – aggiunta dell'articolo sui doppi cartellini gialli (20)

2-6-3-7 – Aggiunta dell'articolo dei corridori fuori tempo massimo (21)

2-6-3-8 – Aggiunta di un corridore, Direttore Sportivo, Staff, Altro (22)
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Aggiunta di un corridore

Aggiunta di un corridore non identificato

Aggiunta di un direttore sportivo

Aggiunta di un altro tesserato di una squadra (Staff)
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Aggiunta di un altro tesserato (media, organizzazione, ecc.)

Ogni articolo può essere visualizzato in una o più lingue; alla stampa, il testo compare in ogni lingua, in un colore
dedicato. Quando una sanzione riguarda più persone tutte corridrici in una corsa femminile, l'accordo « chacune »
viene applicato automaticamente.

A destra del titolo « Articoli » figurano la data e l'ora dell'ultimo aggiornamento della banca dati degli articoli (es.
banca dati aggiornata il 18/08/2026 alle 10:10).
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3 — Menu Ciclocross

3-1 Verificare i campioni (ciclocross)

Identico al § 2-2, per la disciplina del ciclocross (banca dati dei campioni di ciclocross).

3-2 Creazione della griglia di partenza

Funzione « Griglia di partenza » (gruppo Griglia).

• Importare il file dei partenti.

• Importare la classifica CX.

• Costruire la griglia.

La griglia viene visualizzata fila per fila. Le colonne sono: Fila, Chiamata, Pettorale, Corridore, Squadra, Ranking. I
corridori classificati sono collocati secondo la classifica CX, poi i non classificati vengono sorteggiati (il sorteggio
viene memorizzato).

Il risultato può essere esportato in Excel o stampato in PDF.

Ciclocross — griglia di partenza
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4 — Menu Pista

4-1 Verificare i campioni (pista)

Identico al § 2-2, per la disciplina della pista (banca dati dei campioni di pista).

4-2 Creazione della lista di partenza

Funzione « Lista di partenza » (gruppo Partenza).

• Importare il file dei partenti.

• Importare il ranking UCI (da scaricare su DataRide).

• Costruire la lista di partenza.

I corridori sono ripartiti alternando Balaustra / Côte d'Azur, ordinati secondo il ranking UCI. La lista mostra l'ordine
di partenza, il corridore, il suo pettorale, poi il suo ranking e i suoi punti UCI.

Il risultato può essere esportato in Excel o stampato in PDF.

Pista — lista di partenza (Balaustra / Côte d'Azur)
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5 — Allegati

A — Esportazioni (Excel, PDF, Word)

La maggior parte delle tabelle dispone delle icone Excel e PDF (sotto la tabella, una volta avviata l'elaborazione). I
comunicati possono anche essere esportati in Word.

B — Funzionamento offline e date di aggiornamento delle banche dati

Le banche dati UCI (campioni, tesserati, morfologia, articoli, classi) vengono precaricate all'avvio e conservate
localmente: il software resta utilizzabile offline (con gli ultimi dati scaricati). Ogni banca dati viene riscaricata solo
quando è stata aggiornata lato server. Le date dell'ultimo aggiornamento sono indicate nelle finestre interessate
(campioni, categorie di taglia, controllo delle squadre, nonché la banca dati degli articoli a destra del titolo « Articoli
» del modulo Comunicati).

C — Installazione e aggiornamenti

• Installazione: scaricare dal link ufficiale, che rileva automaticamente il sistema (installer Windows .exe o
immagine macOS .dmg). L'installer Windows è firmato (certificato EV): nessun avviso SmartScreen.
L'applicazione macOS è firmata e autenticata da Apple.

• Aggiornamenti: automatici all'avvio (vedi § 1-4).

• Numerazione delle versioni: formato AAAA.MM-XX (anno e mese di compilazione, poi numero di build nel
mese).


